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2025年 6月のバージョンアップにより開始予定のログイン操作の必須化およびジーニアル AIアカウント（新

設）でのログイン機能についてご案内いたします。 

内容 

1. ログイン操作の必須化とジーニアル AI アカウントのご紹介 

2. ジーニアル AI アカウントをご利用いただくまでの流れ 

 

ログイン操作の必須化とジーニアル AI アカウントのご紹介 

 ジーニアル AI を起動した後に、ログイン操作を行うことで各機能をご利用いただけるようになります。 

Microsoft アカウント以外でのログイン手段が新たに利用できるようになります（ご希望の法人様のみ） 

ログイン画面について 

ジーニアル AI起動時の画面イメージ： 

 

【要点】 

⚫ Microsoftアカウントから分離された、ジーニアル AI独

自のアカウント管理機能（ジーニアル AI アカウント）が

新たにご利用いただけるようになります（ご希望の法人

様のみ）。新機能を利用することで、御社内でのジーニ

アル AI利用者をより厳格に管理できるようになります。 

⚫ また、これまでは Excel にてサインインが実施済みであ

ればどなたでもそのままジーニアル AIをご利用いただけ

ましたが、左図の通り、ジーニアル AI起動時にログイン

操作を行っていただくことで各種機能をご利用いただけ

るように仕様変更いたします。 

⚫ 参照のみであればログイン操作は不要なため、ライセン

ス数の制限を気にすることなくご利用いただけるようにな

ります。 

【注意事項】 

⚫ ジーニアル AIアカウントでログインを行う場合は管理者

様にてユーザーアカウント情報の登録が必要になります

（管理画面を提供いたします：後述）。 

⚫ また、ジーニアル AIアカウントを利用する場合は

Microsoftアカウントでのジーニアル AI利用は不可

（参照のみ）となります。 



 

ジーニアル AIアカウントご利用時のログイン画面イメージ： 

 

 

ジーニアル AI アカウントの管理について 

ジーニアル AIアカウントの管理単位（法人単位や部門単位など）ごとに管理者様を登録させていただきます。 

管理者様にジーニアル AI利用者様のユーザーアカウント情報を登録いただくことで、利用者様がジーニアル AI にロ

グインできるようになります。 

 

• 管理者様のみがログインして利用できるユーザーアカウントメンテナンス画面を提供します（WEB にて提

供） 

• ジーニアル AIを利用するユーザーのアカウント情報を管理者様にて追加・変更・削除することができます 

 

ジーニアル AI アカウントをご利用いただくまでの流れ 

１．弊社）要件のヒアリング 

• ご希望の運用開始日 

• ジーニアル AIアカウントの管理単位（部門ごとに組織を分ける場合はその組織ごとに管理者の登録が必

要です） 

 

【要点】 

⚫ 前ページ図内の「ジーニアル AI アカウントでログイン」を選択すると、ログイン画面が表示されます。 

⚫ ジーニアル AIアカウント登録済みのユーザー様はこちらからログインを行い、各種機能をご利用いただける

ようになります（同時利用制限の対象になります）。 

⚫ ご利用には Authenticator アプリ、またはメールで送付される認証コードを使用したMFA（多要素認

証）での追加認証が必須となります。 

 



• ログイン時の追加認証の方法：以下のどちらかを選択いただきます 

o AuthenticatorアプリによるMFA（推奨） 

o 各ユーザーへメールで送付される認証コードによるMFA 

※追加認証の方法は法人様ごとに統一された設定となります 

２．弊社）環境設定および管理者様アカウントの発行 

• 環境設定が終わり次第、管理者様宛てにログインに必要なアカウント情報を発行いたします 

３．お客様）ユーザーアカウントの設定 

• 発行されたアカウント情報にてユーザーアカウントメンテナンス画面にログインしていただき、ジーニアル AI利

用者様のユーザーアカウント情報を登録していただきます 

※ユーザーアカウント設定は弊社が代行することも可能ですのでご入用の際はご相談くださいませ。 

• 追加されたアカウントのメールアドレス宛てに、利用者様がジーニアル AIのログインに必要な【ログイン ID】

および【初期パスワード】をメール送信いたします 

４．ジーニアル AI 利用者様） 

• ジーニアル AIを起動し、「ジーニアル AIアカウント」でのログイン画面にて受信したメールに記載のログイン

ID と初期パスワードでログインを実施（受信後 7日以内に行ってください） 

• 仮パスワードをご利用者様にて本パスワードに設定していただき、Authenticatorアプリを設定していただ

くことで設定が完了いたします 

 

今後のスケジュール 

• 6月中旬：ログイン操作の必須化（v2.25.0製品バージョンアップより開始） 

• 7月 1日以降：ジーニアル AIアカウント運用開始（ご希望の法人様のみ） 

※ジーニアル AIアカウント利用のご希望やご相談は随時承っております 

 

お問合せにつきまして  

ジーニアル AI アカウント 利用をご希望の場合や、内容についてのご質問・ご不明点につきまして

はジーニアル AI サポートまでお気軽にお問合せください 


